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Tong két 15 nim thue hién Nghl dinh s6 110/2004/NP-CP ciia Chinh phu
ve cong tac vin thu

Thue hién Cong van 50 249/SNV-VTLT ngay 06 thang 3 ndm 2019 cua S¢
Noi vu vé viée béo cao tong két 15 nam thyc hién Nghi dinh s6 110/2004/ND-

CP ctia Chinh phu vé cong tac van thu. S¢ Cong thuong bdo céo tong két 15
ndm thyc hi¢n Nghi dinh s6 110/2004/ND-CP vé cong tac vin thu nhu sau:

I. KET QUA THUC HIEN NGHI PINH SO 110/2004/ND-CP VA
NGHI PINH SO 09/2010/ND-CP

1. Thye hién cac hoat ddng nghiép vu vé vin thw

a) Soan thao va ban hanh van bin

Vigc soan thao van ban quy pham phap luat dugc thyc hién theo quy dinh
Luat Ban hanh van ban quy pham phép luat nam 2015 va Nghi dinh 34/2016/ND-
CP clia Chinh phi quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luét ban
hanh van ban quy pham phap luét.

Vi€c soan thao van ban hanh chinh duge thyc hién theo quy dinh tai Thong
tu 01/2011/TT-BNV va tb chirc tp huan huong dan cho céng chirc, vién chirc S&
vé k¥ nang soan thao van ban, cung véi viée kiém tra noi dung, thé thirc va k§
thuét trinh bay vin ban hanh chinh theo quy trinh “Kiém soat van ban di”.

Céc van ban di dugc phat hanh trén méi truong mang, bang duong buu dién
hay ca hai phuong thire theo Chi thi s6 14/CT-UBND ciia Chu tich UBND tinh ngay
30/5/2014 vé vi¢e tang cudng sir dung van ban dién tir cua co quan nha nude trén
dia ban tinh Binh Duong. Van ban di mat dugc So thuc hién theo quy ché riéng ve
bao vé bi mat nha nudc.

b) Quén 1y viin ban dén

- $6 luong vin ban dén (sb liéu tir nim 2016 dén hét nam 2018): 23.732

+ S6 lugng vian ban dén binh quan/nim cua Sé: 7.911

+ Ty 1& % van ban dén hoan toan dién tir la 96%, ty 18 % van ban dén gidy
la 3%, ty 1& % vin ban dén dién tir kém gidy binh quan 1 nam: 1%

- Viéc tiép nhan, dang ky van ban dén:

Vin ban dén S¢ Cong thuong tir bat ky ngudn nao trong gior 1am viée, Vin
thu co quan s€ tiép nhén, kiém tra sb lugng, tinh trang bi, diu niém phong (néu
c6), kiém tra, doi chiéu v6i noi giri trude khi nhan va ky nhan. ’

‘Van ban dén phai dugc phén loai so bo, boc bi, dong dau “Van ban dén”,
ghi sb, ngay dén va scan déng nhap vao H¢ thong phan mém Quan ly vin ban
D6i v6i ban fax, phai dong ddu "Van ban dén" trudc khi trinh ngudi c6 tham
quyén. Ddi véi van ban duge chuyén qua mang phai in ra va 1am tht tuc déng
dau “Vian ban dén”.
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Vin thu co quan duoce phép béc céc bi thur giri dén S, trir bi thu ¢6 tén riéng
ca nhan. Vin ban mat dén duoc dang ky so theo ddi riéng hodc néu sir dung phén
mém trén mdy vi tinh thi khong dugc két ndi mang ndi bd hodc mang Internet.

Van thu co quan c6 trach nhiém gui tra lai noi giri nhitng van ban khong
dung dia chi, khong dam bao yéu cdu an toan vé cong tac vin thu nhu: dia chi
khoéng rd rang, bi thu, van ban nhau nat.

- Viéc trinh, chuyén giao vin ban dén:

Vin ban dén sau khi duoc ding ky, phai trinh nguor] c6 tham quyén dé xin
y kién phéan phéi van ban; van ban khan phai dugc trinh va chuyén giao ngay sau
khi nhan dugc; van ban c6 y kién chi dao ciia Lanh dao phai chuyén ngay dén
cac phong, don vi lién quan dé xr ly.

Khi ¢6 van ban mat giri dén, Vin thu co quan vao sb theo di riéng, chuyén
ngay cho Chanh Van phong xir ly. Sau khi ¢6 ¥ kién chi dao, Vin thu co quan
chuyén van ban mat ngay cho don vi, t chirc, ca nhan c6 trach nhiém xit Iy theo
Quy ché bao vé bi mét nha nudc trong nganh Céng thuong'. Déi véi thu giri ca
nhén, bdo, tap chi, Vin thu c6 trach nhiém chuyén t6i tan tay ngudi nhén.

- Viéc giai quyét, theo ddi, don dbc viée giai quyét vin ban dén:

Sau khi nhin dugc van ban dén, don vi, c4 nhin cé trach nhiém chi dao,
gidi quyét kip thoi theo thoi han yéu cu cua Lanh dao S, theo thdi han yéu cau
cua van ban hodc theo quy dinh cta phép luat. Truong hop vén ban dén khong
co yéu cau vé thoi han tra 101 thi thoi han giai quyét dwoc thuc hién theo Quy
ché lam viéc ctia S6.

- Phong K¢é hoach tai chinh-Téng hop c6 trach nhiém tong hop s6 liéu van
ban dén gom vén ban dén da dugc giai quyét va van ban da dén han nhung chua
duogc giai quyet dé bao céo Lanh dao S& chi dao, dén déc giai quyét thong qua
Théng bao két luén hop Hoi y Ban giam dbc hang tuan va hop giao ban dinh ky
hang thang. D6i v6i van ban dén c6 du “Tai lidu thu hdi”, Vin thu c¢6 tréch
nhiém theo ddi, thu hdi hodc giri tra lai noi guri theo dung thoi han quy dinh.

¢) Quan ly van ban di

- Quy dinh cua co quan vé danh muc van ban gui dién tu: Tat ca cac van
ban thudc tham quyén ban hanh va giai quyét ctia S&, trir vin ban mat déu duoc
gui dén céc co quan hanh chinh cua tinh qua hé thong phan mém quan ly van
ban, d6i v6i cac don vi chua két ndi ung dung phdn mém quan Iy van ban thi
dugc So gm qua hé thong mail dién tr do tinh cap.

- S6 lugng van ban di (s6 liéu tir ndm 2016 dén hét nim 2018): 8.706

+ S6 lugng van ban di binh quan/nim cua Sé: 2.902

+ Ty 1&€ % vén ban di hoan toan dién tir la 96%, ty 1& % van ban di gidy:

1%, ty 1€ % van ban di dién tir kém glay binh quéan 1 nam: 3%

Thuec trang luu van ban di glay, vén ban di dién tir hién nay: Vige tiép nhén,
xu ly va quan ly van ban di, dén dugc Sé trién khai thuc hién trén moi truong
mang théng qua phan mém quan ly vin ban tir nim 2012 dén nay. Cac van ban

' Quyét dinh s6 02/QB-SCT ngay 11/01/2012



gidy di duoc S¢ luu trir timg nam va theo doi ddi chiéu véi Danh myc vin ban di
duoc truy xuat trén phan mém quan ly van ban.

d) Lap ho so va giao ndp ho so tai liéu vao Luu trir co quan

Hang nam, S¢ ban hanh danh muc luu trir ho so, dé cac phong nop giao tai

liéu (sau khi két thac cong vige) vé luu trit co quan dung quy dinh, nhung do co
s& vat chét cua S tir khi chuyén vao Trung tam hanh chinh chua c6 kho luu trir
chuyén ding, S& chua to chirc giao ndp ho so, tai lidu vao luu trit co quan do
dién tich kho ¢6 han va dang luu trit cac hd so da duoc chinh ly Do d6, hd so
cong viéc dugc cac phong chuyén mén, don vi luu tai noi 1am viéc.

d) Quin ly, sir dung con dau va thiét bi luu khéa bi mat, chirng thw sb

trong cong tac van thu

Viéc quan ly va sir dung con dau dva vao quy dinh quéan 1y va sur dung con
dau tai tai Nghi dinh s6 99/2016/ND- CP cua Chinh phu ngay 01/7/2016 vé quan
ly va stir dung con dau va Quyét dinh s6 41/2014/QD-UBND ciia Uy ban nhén
dan tinh Binh Duong vé cong tac van thu. S& Cong thuong ¢ quy dinh viéc quan
ly va sir dung con dau tai Quy ché van thu, luu trir theo Quyét dinh s 10/Qb-
SCT cua Giam déc S Cong thuong ngay 02/02/2015.

2. Thanh tra, kiém tra, huéng dan viée thue hién cac quy dinh vé cong
tdc viin thu tir nim 2004 dén nay

a) Tiép cac Doan thanh tra, kiém tra ciia co quan quén Iy cap trén

- Nam 2010, S¢ tiép Doan kiém tra chéo cong tac vin thu luu trir theo
Cong vén 56 498/SNV-VTLT ngay 04/05/2009 ctia S& Noi vu vé viée Hudng dan
kiém tra chéo cong tac vén thu, luu trit ndm 2008-2010, két qua S¢ Cong thuong
duogc xép loai A vé cong tac van thu luu trir cia Cum 5.

- Nam 2016, tiép Poan kiém tra cia Bd Cong an theo K& hoach sé 64/BCD-
CAT ngay 19/9/2016 cua Ban chi dao cong tac bao vé bi mat nha nude vé tiép va
lam viéc voi Doan kiém tra ciia Bd Cong an vé viéc chép hanh cac quy dinh cua
phép luat vé bao vé bi mat nha nuéc tai Cong an tinh Binh Duong, két qua S&
Cong thuong dugc Bo Cong an dé nghi Uy ban nhan dan tinh biéu duong, ting
bang khen’.

- Nam 2017, tiép Poan kiém tra chéo cong tac van thu luu trir theo Cong
van s6 1660/SNV-VTLT ngay 16/11/2016 ciia S& Noi vu vé viéc kiém tra chéo
cong tac van thu luu triv c:?ip tinh nam 2017, két qiia S& Cong thuong dugc xép
loai A vé cong tac van thu luu trir cia Cum 4 va duge bang khen ctia UBND tinh.

b) Tinh hinh thwe hién thanh tra, kiém tra, hwéng din viée thyc hién
cic quy dinh vé cong tac vin thr

Né@m 2015, thyc hién Cong van s 1348/SNV-VTLT ngay 03/9/2015 ctia
S& Noi vu vé viée dé nghi béo céo tu kiém tra cong tac van thu, luu trit clia cac

So, ban, nganh, co quan nganh doc tai tinh. S& Céng thuong da ban hanh ké
hoach® va t6 chirc kiém tra cong tac van thu luu trir tai 03 Pon vi trye thude, két

qua kiém tra 03 don vi déu thuc hién t6t vé& cong tac Van thu (c6 lap ho so hién

2 Két luan sé 38/KL-BCA-A61 ngay 11/11/2016 cia Bo Cong an.
3 Cong vin sé 1183/SCT-VP ngay 14/9/2015 vé kiém tra cong tac VTLT;



hanh, sb theo di vin ban di, dén va xu 1y vin ban trén phﬁn mém), nhung con
han ché vé cong tac Luu trir (chua c6 kho va thiét bi chuyén dung phuc vy luu
trir; tai liéu bao quan chua tét) va Chi cuc Quan ly thi trudng da thuc hién chinh
Iy hd so theo d& nghi ctia S&.

Ngoai ra, S& con ban hanh Ke hoach thuc hién Chuong trinh 58 “Sang loc,
sap xép, sach se san soc, san sang”* va ké hoach kiém tra, danh gia chuong trinh
5S ndm 2015°. Theo d6, hang nam S két hop kiém tra cong tac van thu luu trir
theo ké hoach danh gia noi bo dinh ky ISO-58° cung voi Ké hoach kiém tra cong
tac cai cach hanh chinh cta S¢’.

Qua viéc chu dong tb chirc kiém tra va huéng dan cac phc')ng chuyén mon,
don vi truc thudc thuc hién cong tac Van thu luu trir thudng xuyén; S¢ da phat
hién nhiing mat lam duogc va chua lam duoc, kip thoi nhac nho cac phong, don
vi true thude So khéc phuc nhitng han ché yéu kém, gop phan hoan thién cong
tac van thu luu trlr tai co quan, don vi truc thudc.

3.Pho bién, tuyén truyén, so két, tong két vé Nghi dinh sb
110/2004/ND-CP va Nghi dinh s6 09/2010/ND-CP

Ngay 01/4/2008, S& Cong thu’orng moi chinh thice di vao hoat dong theo
Quyét dinh s6 736/QD-UBND ngay 14/3/2008 cta Uy ban nhén dan tinh Binh
Duong vé viéc Hop nhat S& Cong nghiép voi S¢ Thuong Mai va Du lich thanh S¢
Cong thuong tinh Binh Ducrng Trong thoi gian dau tuy con nhiéu kho khan,
nhung Sé di cb gang lam t6t cong tac van thu, luu triv.

Ngoai viée t6 chirc tuyén truyén, phd bién Nghi dinh so 110/2004/NB-CP
va Nghi dinh sé 09/2010/ND-CP, S¢ con thyuc hign tuyén truyén, pho bién: Luét
Luu trir, Nghi dinh s6 01/2013/ND-CP ngay 03/01/2013 cta Chinh phu quy dinh
chi tiét thi hanh mét s6 didu ctia Luét Luu trit, cdc Thong tu hudng dan cua Bo
Noi vu vé cong tac van thu, luu trlr nhu: Théng tu s6 09/2011/TT-BNV ngay
03/6/2011 quy dinh vé thoi han bao quén ho so, tai liéu hinh thanh phd bién trong
hoat dong ctia cédc co quan, td chuc; Thong tu s6 07/2012/TT-BNV ngay
22/11/2012 huéng dan quan ly van ban, lap ho 50, nop luu hé so, tai liéu vao luu
trit co quan, Thong tu so 01/2011/TT-BNV vé thé thirc va ky thuét trinh bay van
ban hanh chinh va Chi thj s6 14/CT-UBND ngay 30/5/2014 vé ting cudng sir
dung van ban dién tir trong hoat déng cua cac co _quan, t6 chirc trén dia ban tinh
Binh Duong; k¥ nang soan thdo van ban va lap hé s0 cong viéc, quan ly vén ban
dién tu, chit ky so,... vao “Ngay Phép luat” hang tudn, di tao su chuyén bién tich
cuc trong nhan terc cua cong chuc, vién chirc vé vai tro cuia cong tac van thu ddi
v6i su chi dao, diéu hanh, ciing nhu giai quyét cong viéc hang ngay cua co quan,
tir d6 dé nang cao tinh than tréch nhiém, y thirc tudn thu phap luat vé cong tac vin
thu va S& to chtic danh gia két qua thue hién Nghi dinh s6 110/2004/ND-CP va
Nghl dinh s6 09/2010/ND-CP, ciing nhu két qua thuc hién cong tc van thu luu tri
cling véi viée t6 chire so, téng két hoat dong cua nganh 06 thang va cubi nam.

Quyet dinh s6 08/QD-SCT ngay 29/01/2015;

s Ke ‘hoach 02/KH-BCP ctia Ban Chi dao 58 S& Céng Thuong ngay 12/10/2015;
® Ké hoach so 02/SCT-ISO ngay 16/03/2016;

7 Ké hoach s6 662/KH-SCT ngay 15/5/2017.



4. Ban hanh céc vin ban chi dao, hwéng din nghiép vu vé cong tic vin
thu tir niim 2004 dén nay

Pé lam co s& thong nhét trong diéu hanh thuc hién céng tac van thu luu trir
tai co quan So Cong thuong da ban hanh: Quy ché vé cong tac van thu luu triv
cta S&° (thay the Quy ché van thu luu trit cia S& nam 2013); Quy ché st dung va
quan tri phan mém quan ly vin ban va ho so cong viée’; ; Bang quy dinh thoi han
bao quan hd so, tai liéu luu trir cia Sor ; Huéng din lap ho so cong viée va giao
ndp ho so, tai liéu vao luu trir co quan''; Danh muc hd so luu trit nAm 1987-2004
da chinh ly va dua vao luu trit lich sir cta tinh; Danh muc hd so luu trit nim
2007-2009"%; Danh muc hd so luu trit ban hanh timg nam tir 2011 dén 2018";
N6i quy Kho luu trit tai liéu; Noi quy sir dung tai liéu luu trir; K& hoach thyc hién
cong tac Vian thu Iuu trir ndm 2016N 2017" va 2018'; Huéng dan cac phong
chuyén mén, don vi truc thude vé thé thirc va k§ thuat trinh bay van ban hanh
chinh theo Thong tu so 01/2011/TT-BNV ngay 19/01/2011 cua Bé Noéi vu'’ Van
ban thong nhat mot sé ndi dung van phong, thé thirc vin ban hanh chinh tai So

T6 chirc: tap hudn vé ky thudt soan thao van ban cho cong chirc, vién chirc
S& (ndm 2013), tap hudn 02 dot vé k§ ning soan théo van ban va thiét lap hd so
cong viéc cho toan thé cong chirc, vién chirc S¢ (nam 2018)".

T6 chirc trién khai 4p dung tiéu chuén dinh dang tai liéu md cua So theo
Quyét dinh s 17/20014/QD-UBND ngay 16/5/2014 ctia UBND tinh; dong thoi
cur cong chire bg phéan vén thu tham gia tap huin huéng dan viéc thuc hién vén
ban dién tir va bdo cdo dinh ky vé st dung van ban dién tir theo yéu cau clia S&
Théng tin va truyén thong.

5. T6 chirc by may va nhén sy lam cdng tic vin thw hién nay

S& ¢6 bo tri 02 cong chirc 1am tai bd phan van thw, ca 02 déu la kiém
nhiém, 01 ngudi chua qua dao tao nghiép vu véan thu. Hién S¢ dang sap xép bd
tri lai nhén sy lam céng tac vin thu ding véi chuyén moén nghiép vu dé dap tmg
yéu cau cong tac.

6. Dao tao, boi dudng cong chire, vién chire lam cong tac van thw tir

nim 2004 dén nay

Hang nam, S déu c6 xdy dung ké hoach dao tao theo chuong trinh dao tao

cua tinh, bao gom bdi dudng nghiép vu vén thu luu trir va quan tam cir céng [}

chuec truc tlep lam cong tac van thu, luu trir tai Van phong va don vi tryc thude
S& tham gia ddy di cac 16p tap hudn do S& Noi vu td chue. '

Quyet dinh so 10/QD-SCT ngay 02/02/2015 vé viéc ban hanh quy ché Vin thu lwu trit.

* Quyét dinh s6 05/QD-SCT ngay 07/01/2013.
' Van ban s6 274/SCT-VP ngay 12/4/2012.

Hucmg dén so 544/HD-SCT ngay 18/5/2015.
> Quyét dinh s6 990/VP-HCTC ngay 19/12/2007.
" Viin ban: 39a 20; 01a; Quyét dinh s6 01; 27; 02; 09; 42;14 ciia S& Cong Thuong.
* Ké hoach s6 339/KH-SCT ngay 16/3/2016 :
** Ké hoach s6 496/KH-SCT ngay 12/4/2017 ;
'® Ké hoach s6 522/KH-SCT ngay 18/4/2018 ;
" Théng béo s6 219/TB-SCT ngay 15/3/2011;
** Viin ban sb 1264/SCT-TCCB ngay 13/11/2014;
' Ké hoach s6 1200/KH-SCT ngay 10/8/2018.




7. Piu tr kinh phi va td chire, chi dao viée nghién ciru khoa hgc va trng
dung cic thanh tuu khoa hoc va cong nghé trong cong tac van thu: Khong
II. NHAN XET, PANH GIA CHUNG
1.Uu diém: Pugc su quan tam cua lanh dao S¢, cong téc van thu luu trir
dugc S& thuc hién ngay cang tot va dat duogc nhfrng két qua noi bat nhu sau:
- Ban hanh day du cac vin ban quy dinh vé cong tac van thu, luu trir tir do
tinh hinh c¢éng tac van thu, Iuu trir cua SO‘ di vao né nep

- Vin ban phat hanh déu ding vé ndi dung, thé thirc va ky thuat trinh bay
théng qua quy trinh “Kiém soat vin ban di”.

- Céc van ban dén déu duoc xtr ly dung theo quy trinh, dwoc chuyén dén
noi nhan kip thoi, khong c6 tinh trang van ban thét lac.

- Céc trang thiét bi, co s& vat chat duge trang bi day du phuc vu t6t cho
cong tac van thu, luu trir tai co quan.

2. Han ché: Bén canh cic uu diém c6 duge, S& ciing con mot s6 kho khian,
han ché nhu sau:

- Hang nam, sd lugng ho so, van ban ctia S& phat sinh ngay cang nhiéu, dic
biét 1a ho so thong bao khuyén mai gay kho khan, qua tai trong viée luu trir ho so.

- Tai liéu, hd so cia S phai dé phan tan cac phong, kho tén dung dé bao
quan, gay khé khan cho viéc kiém tra va tra tim tai liéu mdi khi can thiét.

3.Nguyén nhén ciia nhirng han ché

- Do bién ché khéng tang, cong chirc 1am céng tac van thu, luu trit phai
kiém nhiém céc cong viéc khac.

- Do S& chua duge bd tri kho luu trir hd so chuyén dung tai Trung tdm
Hanh chinh tinh.

I1I. PE XUAT, KIEN NGHI

- Tlep tuc quan tam dén thuc hién chinh sach, phu cap va ché d¢ khen
thudng doi voi cong chire, vién chire 1am cong tac van thu, luu tri.

- Tang cuong boi dudng chuyén mon, nghiép vu céng chire, vién chirc
kiém nhiém lam cong tac vén thu, Iuu trir./

Noi nhin: KT. GIAM POC
- Chi cuc Vin thu-Luu triT; GI AM DOC

- BGD So;

- Phong, don vj cua So; /
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